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Obywatelski Standard Dziatan
dla Ochotniczych Strazy Pazarnych
z Wojewodztwa Matopolskiego

Obywatelski Standard Dziataopracowany zostat w ramach projektu ,,Obywatel€k&P”.
Projekt uzyskat dofinansowanie g@dkow Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej w
ramach Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskichjekt realizowany jest przez
Europejsly Fundacj Rozwoju wspélnie ze Zwrzkiem Ochotniczych Stég Pazarnych
Rzeczypospolitej Polskiej - Oddziat Wojewddzki Aweku Ochotniczych Stég Pazarnych
Rzeczypospolitej Polskiej Wojewodztwa Matopolskiego
Opracowanie Obywatelskiego Standardu Dzigdaprzedzone zostato przeprowadzeniem
bada jakasciowych wykonanych w oparciu o techaikndywidualnych wywiadéw
pogkbionych (IDI) wérod 100 Ochotniczych Strg Pazarnych z Wojewodztwa
Matopolskiego oraz 10 zogniskowanych wywiadow gmupch (FGI) wéréd 80
przedstawicieli Ochotniczych SitaPazarnych z Wojewodztwa Matopolskiego. Celem
badania byta analiza w zakresie szerok@tepdziatalndci obywatelskiej Ochotniczych
Strazy Pazarnych z terenu Wojewodztwa Matopolskiego, glameie relacji i zasad
wspotpracy zérodowiskami lokalnymi oraz weryfikacja zasad regadych ich
funkcjonowanie w wymiarze formalno-prawnym.

,Projekt dofinansowany ze  srodkéw Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich” 1



# F10

FUnouse INICJATYW
obywaL.eLsHKIch

|. Preambuta

Obywatelski Standard DziatdOSD) Ochotniczych Stég Pazarnych (OSP) to zestaw
zaleca, ktorych zastosowanie ma na celu poméc tak zorgarg& Ochotnicz Straz Pazarm,
aby ta skutecznie realizowata swaopisje, potrafita pozyskiwéa cztonkéw i wolontariuszy,
efektywnie kontaktowata sz otoczeniem, spetniata wymogi formalne.

O obywatelskéci organizaciji typu zrzeszeniowego decyduje spataiéaryteriow przede
wszystkim w nagfpujacych zakresach:

- cztonkowstwa,

- demokracji wewsgtrznej,

- celow dziatania,

- pochodzenia zasobéw do dziatania.

II. OSD uwzglednia nasfepujace wymiary:

- obywatelski: misja, tssama¢, cztonkostwo, demokracja wewtrzna,
- spoteczny: cele i sposoby ich realizacji, relacpoczeniem;

- formalny: spetnianie wymogéw formalno-prawnych.

» Wymiar obywatelski

OSP dziata na podstawie ustalomegji, czyli okrelonego przez kolektyw Stigt kierunku
rozwoju i zada, ktérych realizacji si podejmuje.

Misja powinna by zgodna ze statutem oraz oczekiwaniami i pomystaoinkéw. Taka
misja pozwala zachowaDSP autonomngii zabezpiecza przed realizagomystéw
narzucanych przez innych, w tym administegmjibliczry czy sponsorow.

OSP ksztattuje swajozsamdas¢, czyli wszystko to, co odidia jg od innych stray,
organizaciji i instytucji dziatggych w jejsrodowisku.

Wzmocnieniu tasamdci organizacji stay dokumentowanie historii, kultywowanie tradycji i
dbanie o wizerunek. OSP to z reguty organizacjeigioh rodowodzie, bogatych tradycjach,
silnie zakorzenione w lokalnej spoteczon te atuty powinny znaké odbicie w jejkulturze
organizacyjnej. stylu zaradzania, kierowania Stta, wi¢ziach hczacych czionkdw,
sposobach dziatania, formach komunikowangazsbtoczeniem. Taka kultura organizacyjna
sprzyja rozwojowi Stray, a nie jedynie jej trwaniu.

Podstawowym i najwaniejszym zasobem OSR jgj kadry:cztonkowie, ktorzy formalnie do
niej przysgpili i wolontariusze ktorzy wspieraj jej dziatania w ranym stopniu. OSP
posiada kadry, ktére pozwpjej skutecznie i bezpiecznie dzi&td o znaczy realizowa
zaplanowane dziatania, spekiatazone na rj wymogi formalne, efektywnie kontaktowa
Si¢ z otoczeniem: spoteczémg lokalm, wtadzami samogdowymi, partnerami i sponsorami.
OSP jest organizagptwarty na nowe osoby bez wzglu na ich cechy spoteczno-
demograficzne, prowadzi rekrutagztonkéw i wolontariuszy na zasadach, ktére nkwgo
dyskryminug.

Cztonkom i wolontariuszom przystuguprawa i obowdzki okreslone ydz w dokumentach
wewretrznych OSP: statucie, regulaminach, umowagtz lwv zwyczajowo przygty sposob.
Prawa i obowgzki, w szczegolnéri oséb petnjcych w OSP okrdone funkcje, 8
powszechne znane, co sprzyja jaseio utatwia kontro¢ ich wypetniania.
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Najwazniejsze prawa cztonka to prawo decydowania o dni@dai Strazy, ubiegania sio
sprawowanie funkcji w jej wikadzach i kontrolowaniziatalngci wtadz.

Zas najwaniejsze obowjzki to branie odpowiedzialdoi za jej funkcjonowanie, optacanie
ustanowionych sktadek cztonkowskich, promowanieZgtwve wiasnymsrodowisku.

OSP stwarza swoim cztonkom szanse wiasnego rozvpmdnoszenia kwalifikacji,
zapewnigc, by te szanse byly dephe wszystkim zainteresowanym, a nie jedynie wygjran
czesci kadr.

OSP dba take 0 osoby i instytucje zastone dla Stray, ktore wyr@nia tytutem cztonka
honorowego czy wspiergjego.

OSP jest organizagdemokratyczna formalnie i praktycznie. To znaczig w statucie
rozr&nia funkcje zargdzapce (zarzd) od nadzorczych (komisja rewizyjna). Organ nadzor
(komisja rewizyjna) faktycznie dziata, jego cztomke s3 zaangaowani w dziatalné¢
organizaciji, a kontrolgg decyzje zargu kierup si¢ bezstronngcia i rzetelndcia.
Demokracja wewgtrzna gwarantuje wszystkim cztonkom OSP, niezakeod petnionych w
niej funkcji, wptyw na jej dziatanie, w tym podejmvanie decyzji, rowng szans ubiegania
si¢ 0 sprawowanie funkcji, dagi do informacji o dziataniach i kondycji Stsa

» Wymiar spoteczny

OSP, w myl fundamentalnych zaken ujetych w statucie, dziata na rzedabra wspdélnego,
lokalnej spoteczndci i konkretnych osoh

Straz nie ogranicza sijedynie do interwencji ratowniczo-gaczych, ale podejmuje rowrie
dziatania edukacyjno-profilaktyczne i spotecznotutdine.

Gtownymodbiorca dziatar Strazy jest spoteczni lokalna, dlatego adresowane do nigj
dziatania (poza interwencjami ratunkowosgigzymi) powinny uwzgidniat potrzeby i
oczekiwania mieszkeOw. Ta sama spoteczstookalna: mieszkacy, instytucje publiczne,
przedsgbiorstwa, organizacje jest tak najwaniejszymwspierajagcym i partnerem Strazy.
OSP realizuje swoje cele statutowe rownie wspotpracy z innymi podmiotami.
Wspotdziatanie opierasha zasadacpartnerstwa, wzajemndci, solidarnosci,
poszanowania autonomii za wolne jest od konkurencji, izolacji, orientacjdiywidualny
sukces czy narzucania wtasnego zdania.

OSP bierze aktywny udziat w lokalnyigciu publicznym (np. podejmowaniu decyzji w
sprawach wanych dla mieszkacdw, organizacji pozagdowych, Stray), natomiast jdi
angauje st w lokalrg polityke (np. jej cztonkowie wchodzw lokalne struktury wiadzy)
zachowuje niezaios¢ i unika konfliktu intereséw.

W swoich dziataniach uwzglnia ich skutki i wptyw na spoteczfbi srodowisko naturalne.

OSP posiada emorodnezrodta finanséw i zasobOw rzeczowychiezlzdnych do
prowadzenia swoich dziatalstotnymzrodiem tych zasobow jest lokalna spotecgnétora
tym samym ma prawo do informacji na temat wykoragit powierzonych zasobow i ich
efektach. J@di Straz prowadzi dziataln@ gospodarcg, to jej celem mge by zdobycie
srodkéw finansowych na prowadzenie dziagatutowych, wzmochienie organizacji (np.
podnoszenie kwalifikacji kadr), poprawosiadanej infrastruktury lokalowej i technicznej,
nie za generowanie zysku.
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OSP posiada efektywny systé&ammunikacji wewnetrznej i zewnetrznej. Komunikacja
wewretrzna umaliwia wszystkim cztonkom rowny dagt do informaciji i petnoprawne
uczestnictwo w dziataniach Stsa Komunikacja zewgtrzna pozwala docietaz
informacjami o Stray do otoczenia i otoczeniu kontaktoivsic ze Straa.

Straz informuje o swoich dziataniach, ich efektachal@é udosgpnia podstawowe
informacje na swoj temat, jak: dane kontaktoweadkitadz, najwaniejsze dokumenty
zalazycielskie, programowe i sprawozdawcze. Wykorzystujiym celu r@gnorodne,
dopasowane do potrzeb i atisvosci kanaty informacyjne (wtasne i obce), tradycyjne
elektroniczne.

OSP okresowoceniaprowadzog dziataln@g¢ — samodzielnie, do czego upcwigeni s
wszyscy jej cztonkowie, w szczegokoo komisja rewizyjna i walne zebranie cztonkowdb
przez pomiot zewgtrzny (co czasem nie by obowhzkowe, wynik& z zawartych umow i
porozumi@, posiadanego statusu, cztonkostwa w strukturaiasiych). Wyniki
przeprowadzonej oceny slostpne co najmniej wszystkim cztonkom Stya

» Wymiar formalny

OSP dziata w ramach obazujacego w demokratycznym fistwie prawa i wywigzuje s¢ z
obowigzkéw nat@onych z mocy dotyegych g przepisdw prawa. Zgodnie ze statutem i
przyjetym zwyczajem funkcjongjnajwazniejsze organy wtadzy Stre walne zebranie
cztonkdw, zarzd, komisja rewizyjna i inne, o ile zostaly powotar€o znaczygzwotywane
ich posiedzenia, wybierane sktady osobowe i podejame decyzje zgodnie z
kompetencjami. Przebieg spotkigpodejmowane w ich trakcie decyzpdokumentowane
(protokotowane), podawane do wiadaiticzainteresowanych oraz archiwizowane.

Na biezagco dokonuje si aktualizacji zmian w statucie i wtadzach we $glavych organach
rejestrowych i nadzorczych. Zmiany podajedd publicznej wiadomiei przy pomocy
wykorzystywanych przez organizaérodkow komunikacji (aktualizacja strony
internetowe)).

OSP prowadzksiegowas¢ dostosowamn do whasnych potrzeb (pefiub uproszczog) i
dokumentuje gospodarle finansami oraz pozostatymi zasobanmzgodnie z zasadami
okreslonymi w odnénych przepisach. Gospodarka finansowa i pozostahaswbami Stiey
jest jawna i prowadzona w sposob uhwiajacy kazdemu zorientowanie s jej stanie,
przychodach i dokonywanych wydatkach.

OSP udosipniainformacj ¢ publiczna. Z uwagi na faktze Strae realizuj zadania
publiczne, ktére gfinansowane zé&rodkow publicznych: samaogdu gminy, powiatu,
wojewodztwa, bugetu pastwa (np. MSWIA, Funduszu Inicjatyw Obywatelskicérpdkow
unijnych g zobowizane do udogpniania informacji na ten temat. W przypadku orgaaji
posiadajcych strog internetowy tego typu informacje mugzy¢ publikowane na teg
stronie (w BIP lub w inny sposadb).

Ochotnicza StraPazarna jako organizacja oddolnie powotana przez spal&¢ do ochrony

jej mienia i zapewniania bezpiedatwa wydaje si w naturalny sposob przygotowana do
tego,zeby spetnia powyzsze rekomendacje. Jednak#éa OSP indywidualnie wypetnia
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poszczegolne elementy Standardu poprzez odpowiedaonisze pytania kontrolne zgodnie
z zasagd: Jak jest? Jak chcemieby byto? Co nam sprzyja? Co nam przeszkadza?

lll. Obywatelski Standard Dziatan — pytania kontrolne

1. Czy OSP posiada mgsjczyli zestaw odpowiedzi na kluczowe pytania dedge jej
funkcjonowania i rozwoju? Czy misja jest spisanaldel jest przestanie misji?

2. W jaki sposob OSP ksztattuje swipzsamac? Czy dokumentuje hister{w jaki sposob)?
Czy kultywuje tradycje (jakie i w jaki sposob)? Gdlya o wkasny wizerunek (w jaki sposob)?

3. Jaki jest styl kierowania S#a(demokratyczny — autorytarny)? Kto ma ngjazy wptyw
na decyzje o jej dziataniach? Kto w ogdle nie médywp na te decyzje? Czy szeregowi
cztonkowie mgj poczucie wptywu na OSP?

Czy cztonkowie czuj si¢ zwigzani ze Strag? Czy czuj dune z bycia jej cztonkiem? Jakie
stosunki panuj pomidzy cztonkami? A jakie poragdzy szeregowymi cztonkami a
witadzami? Czy wyspuja napkcia, dochodzi do konfliktdow? W jaki sposob OST liegtzbie
z napeciami, rozwazuje konflikty wewrrgtrzne?

4. Czy liczba i kwalifikacje cztonkdwaswystarczajce do prowadzenia dzigtgprzez OSP?
Czy Stra zrzesza rzczyzn i kobiety? Jak jest struktura wieku cztonkd@#/ prowadzi
druzyng miodziezows?

Jakie warunki trzeba spetnizeby zosta cztonkiem OSP? Czy ong gdnakowe dla kadego
kandydata? Czy ich stosowanie jest potrzebne? @ay ®krutuje nowych cztonkéw? W
jaki sposab to robi?

Z jakiego powodu mma zosta wykluczonym z cztonkostwa w OSP? Kto podejmujedak
decyzje? Jak gato? W jaki sposob komunikujezse decyzje tym, ktérych dotygz
pozostatym cztonkom?

Czy wszystkim cztonkom Stig przystuguj te same prawa i oboygaki?

Na czym polega ewentualne znicowanie?

Czy cztonkowie korzystajz przystugujcych im praw (w szczegoldoi bycia wybieranym
do wiadz, kontroli funkcjonowania OSP)?

Czy cztonkowie wywizuja si¢ z obowiazkow cztonka? Z jakich sinie wywigzuja?

Czy OSP posiada kategedztonek honorowy i wspierggy?

Czy OSP angauje wolontariuszy do realizacji podejmowanych psa@aziec? Na jakich
zasadach to robi (Np. Czy podpisuje z nimi umowyontariackie? Czy ich ubezpiecza?)

5. Czy OSP dziata w sposéb demokratyczny? Czy tu@tai w praktyce zostaty rozdzielone
funkcje zaradzapce (zarad) od nadzorczych (komisja rewizyjna)?

Jak czsto zwotywane swalne zebrania cztonkéw? Czy zwotuje sadzwyczajne walne
zebrania cztonkéw? Jakgsto? Z jakich powodow?

Jak czsto zbiera sizarzd? Czy w posiedzeniach zadu biog udziat osoby spoza tego
grona?

Jak czsto zbiera si komisja rewizyjna? Czym zajmujesdlomisja?
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W jaki sposob informuje sio walnym, posiedzeniach zadu, komisji rewizyjnej i wynikach
ich prac: decyzjach, wynikach kontroli?

6. Jakie s cele dziatania OSP (gtéwny i dodatkowy, ustanowibfaktycznie realizowany)?
Czy g cele, ktérych Stranie zamierza realizowaw (blizszej — dalszej) przyszoi? Czy g
cele, ktére Straplanuje realizowaw (blizszej — dalszej) przyszoi?

7. Czy OSP wspotpracuje z otoczeniem, w ktorym @ddev swoj dziatalng¢? Jali tak, to z
kim? Na czym polega wspétpraca? Na jakich zasaddblwa s¢ wspotpraca (umowa
stowna — formalnie zawarte porozumienie)? Czy lecphrtnerow jest wystarcaap do
realizacji zaplanowanych celéw?

8. Czy OSP jest aktywnym uczestnikiem lokalnegca publicznego? Czy bierze udziat w
procesach decyzyjnych (konsultacjach, spotkaniagtvigconych wanym dla spoteczriwi
sprawom, podejmuje interwencje u wiadz womich dla spoteczrigi sprawach)? Czy
cztonkowie Stray startugj w wyborach i petnj funkcje w strukturach wtadz lokalnych? Czy
dostrzegaj zagraenie konfliktem intereséwgézenie funkcji publicznych i prywatnych,
udziat w podejmowaniu decyzji)? Czy staraj unika takich sytuacji?

9. Jakie g zrodta finansowania dziataldo OSP? Skd pochodz zasoby materialne? Jak
liczne g zrodia finansowania? Jaki jest udzieddkow lokalnych (gmina, powiat, firmy,
mieszkacy)?

Jaki jest udziatrodkdéw wiasnych (,nieznaczonych”): sktadek, darawiprzekazanych przez
sponsorow, pochodeych z dziatalnéci odptatnej i gospodarczej)?

Czy Stra organizuje zbiorki publiczne zgodnie z zasadamedénymi w Ustawie z dnia 14
marca 2014 r. o zasadach prowadzenia zbiorek pmyiah (zob.
http://zbiorki.gov.pl/zbiorki/index

10. Czy OSP informuje o sobie o swoich dziataniattitzenie? W jaki sposob to robi? Jakie
narzdzia komunikacji wykorzystuje: zwyczajowe (np. ptacgzeptana, geednictwo

instytucji publicznych), tradycyjne (lokalne medghiapierowe i elektroniczne), portale
spotecznéciowe, wtasna strona internetowa?

Co komunikuje otoczeniu (informacje o prowadzongziataniach, dokumenty zgaane z
funkcjonowaniem Stegy, informacje o wanych wydarzeniach zycia organizacji)? Kto jest
odbiorg tych komunikatow?

11. Czy OSP okresowo ocenia swdgiatalng¢? Jak cgsto? Kto wykonuje ocef? Na czym
polega ocena? Kogo informuje & wynikach oceny (zagd, komisja rewizyjna, cztonkowie,
otoczenie, inni)? Czy wyniki oceny svykorzystywane do modyfikacji dziatania Sty& Czy
ocerg wykonano w wyniku wtasnej potrzeby czy zostataznaona z zewgirz?

12. Czy dane OSP w rejestragidewych i publicznych (status, sktad wtadz)aktualne?
Czy Stra w terminie przekazuje sprawozdania z dziatl&naprawnionym organom?
Kto w OSP jest odpowiedzialny za sprawy formalney &larzaj sie przypadki
niedopetnienia obowkku, niedotrzymania terminu? Czy S$tygoniosta z tego tytutu jakie
konsekwencje?
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Czy OSP dokumentuje, upublicznia i archiwizuje dolemtacg zwigzarg z funkcjonowaniem
Strazy (protokoty z walnego, zagdu, komisji rewizyjnej)?

13. Czy OSP prowadzi kgiowas¢ zgodnie z zasadami rachunkawi® Kto jest
odpowiedzialny za politykfinansowy Strazy? Kto prowadzi kgigowasé?

Czy zdarzgj sie przypadki niedopetnienia oboywku, niedotrzymania terminu? Czy Stra
poniosta z tego tytutu jakikonsekwencje?

Czy w systemie kggowym wyodebniono dziatalné¢ nieodptatr, odptatry i gospodarcg?

14. Czy OSP jestwiadoma obowjzku udosgpniania informacji publicznej? Czy j
udostpnia? W jaki sposob (prowadzi BIP, publikuje naswigj stronie internetowej)? Czy
otrzymali prébe o udosgpnienie informacji publicznej?

Opracowujc i wdrazajac Standard w Stég warto zadb&o to, aby zainteresowani
cztonkowie mieli wptyw na ten proces oraz o zachmeamiaru w redagowaniu
poszczegolnych zapisow.

V. Analiza SWOT Ochotniczych Strazy Pazarnych z
Wojewodztwa Matopolskiego

Analiza SWOT zostata opracowana na podstawie wyniiadania przeprowadzonego w
ramach projektu ,Obywatelskie OSP”, ktérego celest przyjrzenie gifunkcjonowaniu pod
katem kompetencji obywatelskich ich cztonkéw orazarhgegulugcych ich funkcjonowanie.

Mocne Strony Stabe Strony

» Dtugi okres istnienia OSP i tradycje » ,Zapominanie” o swoich tradycjach —
dziatalnagci sicgajce nierzadko XIX brak historii jednostki, materialnych
wieku przejawow jej dziatania, kultywowanie

» Zakorzenienie w spoteczfa lokalnej — tylko nielicznych tradycji
oparcie cztonkostwa na miesfkach i | » Zdarzenia z historii dziatania OSP
dobre relacje z lokalnymi instytucjami wptywajace na jej niekorzystny

» Kadry — liczne, kompetentne, w wizerunek
zroznicowanym wieku, zaangawane w | » Brak cletnych do dziatania w OSP,
dziatania OSP wykruszanie si kolektywu

» Funkcjonalny system rekrutacji — > Brak systematycznych dziagta
imprezy typu otwarte drzwi, prowadzenie rekrutacyjnych
zajg¢ edukacyjnych, prowadzenie > Niewystarczajce srodki finansowe,
miodziezowej drizyny pazarniczej przychody budetowe pokrywajce tylko

» Stabilny system finansowania czes¢ kosztow statutowych dziata
statutowych dziala— gtébwnie zezrodet | » Ograniczona liczba sponsorow
publicznych biznesowych

» Legitymowanie sj statusem JRG i » Stabo zdywersyfikowangrddia
cztonkostwo w KSRG przychodow

» Posiadanie remizy strackiej, czasem | > Brak remizy lub jej zty stan, wymagajy
jedynego obiektu xzyteczndgci publicznej remontu
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w danej miejscowi
Posiadanie nowoczesnego sjuz

>

Ograniczanie giwytacznie do dziata
ratowniczo-géniczych

Prowadzenie dziataldoi spoteczno- » Nie realizowanie dziatao charakterze

kulturalnej, w tym projektow projektéw finansowanych zaddet

finansowanych zerddet zewrgtrznych zewrgtrznych

Kontakty i partnerstwa ze s#ami i » Brak kontaktoéw z organizacjami spoza

innymi organizacjami spoza lokalnego lokalnegosrodowiska

srodowiska, w tym zagranicznymi > Nieuswiadamianie konfliktu intereséw w

Zaangaowanie w sprawy lokalne — sytuacji gczenia cztonkostwa w OSP |

petnienie funkcji we wiadzach lokalnych, petnienia funkcji w lokalnych wiadzach

podejmowanie interwencji w sprawach| » Brak lub ograniczony udziat OSP w

dotyczcych OSP, bezpiecastwa lokalnych procesach decyzyjnych —

publicznego, czasem mieszikaw konsultacje spoteczne, planowanie

Postugiwanie siréznorodnymisrodkami strategiczne

komunikacji publicznej — zaréwno » Brak komunikacji z otoczeniem lub

tradycyjnymi, jak i nowoczesnymi postugiwanie s wytgcznie jednym

(elektroniczne, spoteczaciowe) medium

Pobieranie sktadek cztonkowskich » Brak stron internetowych lub nieaktualne

Sprawnie funkcjonujca demokracja strony internetowe

wewretrzna w OSP > Nie egzekwowanie wymogu optacania

Sprawny system komunikacji i sktadek cztonkowskich

przekazywania informacji wewgtrz OSP | > Niewielka rotacja w zagdach OSP

Mozliwos¢ udziatu niefunkcyjnych » Brak profesjonalnych kadr

cztonkow w posiedzeniach organu odpowiedzialnych za sprawy formalne

wykonawczego (zagd) ksiegowe

Powierzenie odpowiedzialda za > Staba realizacja obowzkow zwizanych

sprawy formalne i finansowe konkretnym z dostpem do informacji publicznej —

osobom niepublikowanie sprawozdaz

Opracowywanie obowzkowych dziatalngci OSP na stronach

sprawozda z dziatalnéci OSP internetowych, nieprowadzenie BIP

Samopomoc koleenska » Brak profesjonalnych fundraiseréw, osob
potrafigcych pis& i rozliczat wnioski
grantowe

Szanse Zagrozenia

Zwigkszapca st atrakcyjngé » Zanik tradycji OSP

cztonkostwa w OSP » Wymogi stawiane przez KSRG

Zaangaowanie cztonkéw (nieuwzgtdnienie specyfiki OSP)

Przychylng¢ wiadz lokalnych i » Zmiany spoteczno-ekonomiczne

udzielane przez nie wsparcie, przede wptywajace na migracje ludrdoi i brak

wszystkim finansowe nowych cztonkow

Przychylng¢ spotecznéci lokalnej » Zmiany prawne w zakresie

Gotowas¢ do podnoszenia kwalifikacji funkcjonowania stray pazarnych,

przez cztonkéw OSP organizacji pozaggdowych, w tym

Mozliwos¢ pozyskanigrodkow zwickszanie si wymogow formalnych,

finansowych z zewgtrz, w tym z ksiegowych (tzw. ,papirologia”)

programow grantowych » Rozproszenierddet finansowania OSP +

.Projekt dofinansowany ze
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» Nabycie kompleksowej wiedzy przez koniecznd¢ stosowania tzw. monia
cztonkow OSP w zakresie zasad finansowego wjzacego s¢ z wieloma
pozyskiwanigrodkow zewwtrznych dziataniami majcymi na celu pozyskanie
umazliwiajgcej pezne funkcjonowanie srodkow
OSP jako NGO; > Brak dywersyfikacjizrédet przychodow
» Nabycie kompleksowej wiedzy przez jednostek — opieraniegsiytacznie na
cztonkoéw OSP w zakresie zagadnie zrodtach publicznych (gminnych i/lub
finansowo-ksigowych umaliwiajacej KSRG)
prezne funkcjonowanie OSP jako NGO] » Nieprzestrzeganie przepiséw (np. ustawy
» Nabycie kompleksowej wiedzy przez o dostpie do informacji, zbidrkach
cztonkéw OSP w zakresie zagadnie publicznych)
formalno-prawnych umadiwiajace;j » Pogorszenie relacji z instytucjami

prezne funkcjonowanie OSP jako NGO samorzadu terytorialnego
» Nabycie kompleksowej wiedzy przez | » Wzrost roszczeniowych postaw
organy OSP w zakresie profesjonalnego  spoteczéstwa wobec OSP i

zarzdzania OSP jako NGO ksztaltowanie si negatywnego

» Nawigzywanie kontaktéw i wizerunku organizacji
podejmowanie wspoélnych dzigta > Brak systemowego wsparcia dziatadoo
innymi podmiotami — lokalnymi i poza OSP

lokalnymi, w tym zagranicznymi
strazami pazarnymi

» Funkcjonujca demokracja wewgtrzna
w OSP

Identyfikacja r@nych czynnikdéw wptywajcych na funkcjonowanie Ochotniczych Sira
Pazarnych pozwala stwierdgize wiele z nich mae potwierdzé zaréwno mocy jak i stala
strorg organizacji, czy stanowiszang lub zagraenie jej dziatalnéci. Wiele wydaje si
zaleze¢ od kontekstu, sytuacji konkretnej OSP. W jednyzypadku dany czynnikelolzie
sprzyj& jej dziatalndci, gdy w innym § blokowat.

V. Dobre praktyki dziatania Matopolskich Ochotniczych Strazy
Pozarnych

Misja, cele OSP i sposoby ich realizaciji

Czym jest OSP?

»Ochotnicza Stra Pazarna (OSP) jest umundurowgnvyposaong w specjalistyczny spet,
organizacj spoteczn, przeznaczanw szczegolngci do walki z paarami, kkskami
zywiotowymi i innymi miejscowymi zagrzeniami. Patronem Ochotniczej StysPazarne]
jestsw. Florian. Straacy obchodg swojeswicto 4 maja.”

(Organizacja i funkcjonowanie Ochotniczych Syr®azarnych — OSP Moszczenica)

Misja OSP

Ochotnicza StraPazarna wykonuje zadania o charakterzgtaczndgci publicznej w zakresie
ochrony przeciwpzarowej, prowadzi tate dziatalné¢ kulturalm, oswiatows, artystyczg i
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sportowg w miejscowdci bedacej jej siedzilh oraz miejscowsgciach potaonych w rejonie
pomocy wzajemnej, dokumentuje wigdmstork i kultywuje tradycje strzackie.
(Misja i Cele Zwizku Ochotniczych Stigy Pazarnych w Polsce)

Stowa od Prezesa

.Nasza dziatalng nie ogranicza sgitylko do udziatu w akcjach ratowniczo<geczych,
zbiorkach ¢wiczeniach czy zawodach. Bardzo aktywnie uczesynigzw zyciu naszej Matej
Ojczyzny. Przede wszystkim jest to dziatd&ulturalno-sportowa. W sferze naszych
osiagnie¢ kulturalnych nie mogpominé naszej dumy, jakjest dziatagca przy naszej sty
orkiestra gta Tymbarski Ton. (...) Orkiestra koncertuje zyhi sukcesami od 1993 r.,
ubarwiapc kazda uroczystéc¢ o charakterze patriotycznym, religijnymasawvowym czy
lokalnym.”

(OSP Tymbark)

Misja pozwala sformutowacele i zadania, ktére OSRdzie realizowa. Przyktadowy
zestaw:

1) prowadzenie dziataldoi mapcej na celu zapobieganiezawom oraz wspoétdziatanie w
tym zakresie z Rstwowy Strazg Pazarng, organami samogglowymi i innymi podmiotami,
2) udziat w akcjach ratowniczych przeprowadzanyctrasie pgaroéw, zagraen
ekologicznych zwjzanych z ochrapsrodowiska oraz innych ktk i zdarze,

3) informowanie ludngci o istniegcych zagraeniach paarowych i ekologicznych oraz
sposobach ochrony przed nimi,

4) upowszechnianie, w szczegdoiowsrod cztonkow, kultury fizycznej i sportu oraz
prowadzenia dziatalidci kulturalnej i gwiatowej,

5) wykonywanie innych zadavynikajacych z przepisdw o ochronie przeciwpoowej oraz
niniejszego statutu,

6) dziatania na rzecz ochrodgpodowiska,

7) wspomaganie rozwoju spotecznplokalnych na wkasnym terenie,

(Statut OSP Chetmek)

8) wyskpy na zawodach sportowo-arniczych,

(OSP Moszczenica)

9) wspotdziatanie w rekrutacji i przygotowaniu naskycztonkéw czynnych OSP do
spotecznej stby ratowniczej, (Regulamin OSP Jordanéw)

10) Uczestniczenie i reprezentowanie OSP w orgasactoradowych i przedstawicielskich.
(Statut OSP Mélenice Dolne Przedmieie)

Powyzsze misja i cele realizowang goprzez:

1) organizowanie swoich cztonkow do dziatdiciona rzecz ochrony przeciwparowej i
ochrony ludnéci,

2) przedstawianie organom wtadzy samdm@ve]j i administracji rgdowej wnioskow w
sprawach ochrony przeciwparowej oraz ratownictwa,

3) organizowanie, sgodd swoich cztonkow zwyczajnych zespotu ratowniczeg

4) prowadzenie podstawowego szkolenia ratowniczeggmkow zwyczajnych OSP i
wspotdziatanie z Rstwowy Straza Pazarng w organizowaniu szkolenia funkcyjnych OSP,
5) organizowanie miodziewej i kobiecej driagyny pazarniczej,

6) organizowanie zespotdéwietlicowych, bibliotek, orkiestr, teatrow amatoictk chorow,
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sekcji sportowych i innych form pracy spoteczno-twywawczej oraz kulturalnej i
oswiatowej,

7) organizowanie zawodow sportowych i imprez pragggych kultue fizyczmg.

8) prowadzenie innych form dziatake magcych na celu wykonanie zatlavynikajgcych z
ustawy 0 ochronie przeciwparowej i niniejszego statutu.

(Statut OSP Chetmek)

Tozsama¢ OSP

Historia

OSP legitymuj sie rodowodem, nierzadko,egjajagcym XIX lub pocztkéw XX wieku. Ich
diuga historia obfituje w tnorodne wydarzenia zwaane z formowaniemgiStrazy, zyciem
lokalnej spotecznei, historg panstwa polskiego. Wiele Stikg dokumentuje swajhistork,
prowadzi ,ksegi pamitkowe”, prezentuje na swoich stronach internetowlystoric
jednostki w postaci rysow historycznych, jednakayhiektére udospniajg w wersiji
elektronicznej kroniki OSP.

Fotokopt papierowej oryginalnej, ogcznej kroniki dziatania Stég od zat@enia w roku
1933 do roku 2009 (w dwdch tomach) opublikowatawajej stronie OSP tososina Gorna,
zas Kronike w wersji elektronicznej dokumentigia histor¢ Strazy od zataenia w 1997 roku
do roku 2015 OSP Osiek.

Zgodnie z rekomendacjami ZOSP i zapisami statuttrezyp

,Ochotnicza Stra Pazarna mae posiadéa sztandar orazaywac pieczci, godta, mundurdéw,
dystynkcji, odznak i flagi organizacyjnej.”

Szczegolne znaczenie posiada sztandagystneerzadko fundowany przez miejscpw
ludnas¢. Dopiero od momentu gwiecenia maliwa jest publiczna prezentacja sztandaru
przez druhdw.

.Kazdeswieta kascielne czy te paistwowe, a take szereg innych uroczystm, to okazje,
gdy sztandar wdruje w gce druhdw i z powagprezentowany jest na zeyire.”

(OSP Moszczenica)

Czionkowie

Czlonkow dzieli s na kilka kategorii:

1) zwyczajnych, w tym cztonkéw miodziewej i kobiecej driayny pazarniczej,
2) wspierajcych,

3) honorowych.

4) senioréw (OSP Sromowce \&he).

Najwazniejsza kategogi stanows cztonkowie zwyczajni, ktérymi magoy¢ osoby

spetniajce kryterium:

- wieku (petnoletni lub matoletni w wieku od 16 @8 lat, a za zgagdopiekundw ustawowych
takze mtodsi),

- zamieszkanie na terytorium Rzeczypospolitej Hejsk

- legitymupcy sk petn praw publicznych.

Przyjcie nowego cztonka do S#yama charakter uroczysty i wie st ze zi@eniem przez
kandydata przyrzeczenia ngsitjace] tresci:
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-W pemni swiadom obowizkow straaka — ochotnika urocggie przyrzekam czynnie
uczestniczy w realizacji celow i zadaochotniczej stray pazarnej. By zdyscyplinowanym,
meznym, ofiarnym w ratowaniaycia i mienia ludzi. Swoim zachowaniem oraz vagigm
godnie reprezentowabchotnicze strge paarne”.

Prawa i obowgzki cztonka zwyczajnego okilene w statucie OSP. Najwaiejsze obowgzki
to:

1) aktywne uczestnictwo w wykonywaniu postanawséatutu,

2) przestrzeganie postanowistatutu i innych uchwat wiadz OSP oraz uchwat wtad
Zwigzku,

3) podnoszenie poziomu wiedzyzamniczej poprzez udziat w szkoleniach,

4) dbanie o mienie OSP,

5 optacanie sktadek cztonkowskich.

Zas prawa to:

1) wybiera i by¢ wybieranymi do wiadz OSP z wggkiem mtodziey ponizej 16 rokuzycia,
2) uczestnicz§ w Walnym Zebraniu Cztonkéw OSP z prawem glosu,

3) wysuwa postulaty i wnioski wobec wiadz OSP,

4) korzysté z uradzei i sprztu bedacego wiasnécia OSP,

5) wywa¢ munduru, dystynkcji i odznak.

(OSP Limanowa)

Do tej kategorii cztonkéw zwyktych zaliczegie cztonkowie Mtodzieowej Druzyny
Pazarniczej, ktdrzy zapewnigagiagtos¢ szeregow OSP. W nich przyszli druhowie poznaj
tajniki strazackiej stiby, zasady zapobieganiazawom oraz zachowania w wypadku
zagraenia.

Cztonkiem miodzigowej drizyny pazarniczej mae zosta osoba w wieku co najmniej 12 lat
(a nawet mtodsi, w wieku szkolnym — OSR:@dwice, Sromowce Wiyne, Zakliczyn) za
zgody opiekunow ustawowych i po zteniu przyrzeczenid@o osagnieciu wieku 16 lat
przystuguje im bierne i czynne prawo wyborcze dadgtOSP oraz do komisji ds. miodzaie
dziatapcych w Zwgzku. Cztonkowie miodzieowej drizyny pazarniczej wyhczeni g z
udziatu w akcjach ratowniczych.

To jedna z najegciej stosowanych drdg kariery steka-ochotnika.

W wi¢kszaici, jesli rekrutujemy, to przechodz mtodziedwki, bo § w miar mazliwosci
sprawdzone: czy simu chce, czy ma do tego jakigghucha, czy nie. To jest najtatwiejsze do
wytonienia po prostu naginego cztonka.” (OSP Tarnawa)

Wiele Stray rekrutuje mtodzie do MDP za pérednictwem lokalnych szkot, z ktérymi
chetnie wspotpracy). Przyktadem takiego dziatania jest projekt ,Jesidaty Wiem Wicej”.
,Celem programu byto przeszkolenie dzieci z klaswszych Szkoty Podstawowej w
zakresie ochrony przeciwparowej oraz podstawowych zasad udzielania pierwsasocy.
Strazacy prowadzili zajcia zaréwno w szkole jak i w remizie. Kdy uczestnik otrzymat
odpowiednie ubranie koszarowe.” (OSP Zakliczyn)

.Staramy s¢ dotrze€ do tej mtodziey wiasnie przez takie zaghanie w szkole, prowadzimy
zwykle 2 rekrutacje: do tej dziatalém kulturalnej, czyli do orkiestrydej i do tej
dziatalndci ratowniczej. Te rekrutacje odbywagic w réznoraki sposob, najezciej §3 to
pogadanki i zaproszenia w szkotach. Przychodzimigkge wychowawcze, na apele, na
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przykiad ostatnio organizowdhy koncert orkiestry dla wszystkich uczniow w szkajdzie
reprezentowadmy mazliwosci orkiestry, instrumenty i w ten sposob zecddismy do
przyjscia. | wiagnie prezentujemy spgzpazarniczy w szkotach i przy tej okazji zagdamy, i
rekrutujemy dzieci i mtodzie” (OSP Klecza)

Sposobem na rekrutgc takze specjalne dziatania, akcje promocyjne. Przykiadkop@
zakliczyaskiej OSP pod tytutem ,Czas na SftaAkcja zrodzita s§ w 2007 roku w
odpowiedzi na mate zaangavanie mtodziey w Miodziezowych Druwzynach Paarniczych.
Program akcji obejmuje:

1) zbiorke krwi,

2) pokazy ratowniczo-gaicze,

3) organizagj ekspozycji strzackiej na terenie remizy,

4) szkolenia z zakresu pierwszej pomocy,

5) gry i zabawy dla dzieci,

6) konkurs drwali.

Podczas kalej z imprez m#na zobacz§ jak funkcjonuje strapazarna ,odsrodka”,
poéwiczyé¢ udzielanie pierwszej pomocy na fantomach, obéjwrgstawe sprz;tu
strazackiego, przejecliasic samochodem strackim, zobacz§ panoram miasta z
wysiegnika hydraulicznego. Szereg atrakcji zmanych z akgj,Czas na Strd procentuje
duzym zainteresowaniemescztonkostwem w Mtodzieowych Druzynach Paarniczych i
procentuje do obecnej chwili. (OSP Zakliczyn)

Inne stosowane sposoby rekrutacji, to akcje typgwaote drzwi”:

W pierwsz i trzech niedziet kazdego miesgjca jest nasza remiza otwarta do godziny
siedemnastej. Po pierwsze mamy zbiorki jakikie gospodarcze, konserwacyjne, na terenie
remizy i garau sk odbywaj. Poza tymzeby ta remiza byta otwarta dla ludzgby ci

miodzi, starsi. Czasami nawet dziadek i babcia &ty wejs¢ do remizy, zobaczyjak te
garae wyghdaj, jak ta szatnia wygta, a ma pretekst, waie wnuczka, dziecko i ma
pretekstze idzie, robi to dla dziecka, a de facto sam cirgeanteresow@” (OSP tososina
Gorna)

Informacje o naborze do OSP warto publikéwa stronie internetowej Sia OSP
Myslenice Dolne Przedmieie ma specjatnzaktadk ,Nabor”, w ktorej opisano ,Jak zosta
strazakiem OSP” oraz podano link do strony, z ktéregneopobra deklaracje: cztionka
zwyczajnego, wspieragego i mtodzieowego.

Pozostate kategorie czionkow OSP, to cztonkowieigvapcy, honorowi i czasem seniorzy.
Czilonek wspieragy to osoba fizyczna lub prawna (instytucja, firrmeganizacja), ktora
zadeklaruje i faktycznie wspiera finansowo, matergalub w inny sposob StigZob. Wz6r
Deklaracji cztonka wspierggego w cesci ,,Zatgczniki”). Warto pamgtac o podzékowaniu
cztonkom wspieracym za udzieloyp pomoc. Czstym rozwgzaniem jest publikacja imiennej
listy na stronie internetowej OSP lub wymienienizypwaznych okazjach, jak na przyktad:
walne, uroczystei rocznicowe lub inne o podobnym charakterze.

Cztonkowie honorowi to osoby szczegolnie zasha dla ochrony przeciwparowej i danej
OSP. Godng cztonka honorowego nadaje Walne Zebranie Czion®R&F. § zwolnieni z
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opfacania sktadek cztonkowskich. 8t £ godna¢ otrzymup takze ci druhowie, ktorzy
osiggreli wiek uniemaliwiajacy im udziat w akcjach ratowniczych.

Cztonkom wspieracym i honorowym przystuguje prawo uczestniczenipracach i
imprezach organizowanych przez OSP, a z glosenddpyen take w Walnym Zebraniu
Cztonkoéw OSP.

Warto pamgta¢ o zastugach cztonkow honorowych dla $yra-orm podzikowania za ich
wkiad jest wiele, na przykiad:

1) zapraszanie na uroczy&tostrazackie

~Strazacy honorowi g zapraszani na optatek stagki, to s¢ ciesz, ze st 0 nich pamgta.
My pamktamy,ze oni byli kiedy.” (OSP Dziewina),

2) publikacja imiennej listy ,Zasheni Straacy” na stronie internetowej (OSP Lipnica
Wielka).

Na osobne upartnienie zastugaj zmarli cztonkowie stray:

1) organizacja pogrzebu z ceremoniatemzsickim

»~Jezeli ktos umrze to jest uroczysty pogrzeb z ceremoniateazatkim, stoimy, niesiemy
trumre.” (OSP Dziewina),

2) publikacja wspomnienia ,Odeszli na wiegzmart” na stronie internetowej (OSP
Glebowice).

Dobrg praktylkg jest publikacja listy cztonkow OSP wg poigygych kategorii, w przypadku
cztonkow jednostek-operacyjno technicznych wrandgmiem informacji o posiadanych
kwalifikacjach (OSP Kty, Moszczenica, Lososina Gorna, Sromowceziy.

Wolontariat

W dziatalng¢ OSP, oprécz cztonkdéw, madgakze angaowat si¢ wolontariusze, czyli osoby,
ktére ch@ nie g cztonkami, to bezinteresowniewac¢cajg, przede wszystkim swoj czas, a
takze i zasoby dla wsparcia realizacji celow przezStra

Dobrze rozwingtym wolontariatem mize pochwak sic OSP G¢bowice, ktorej cztonkowie, a
wiasciwie jedna ze steackich rodzin, od pokofezaangaowana jest w dziatalré w Strazy,
znalezli sig w gronie 10 finalistow wyrinionych podczas Gali Ogolnopolskiego Konkursu
.Barwy Wolontariatu” w Warszawie.

Przypadku diugotrwatego zaargavania wolontariuszy, szczegolnie przy realizacji
projektéw finansowanych zZgodkow zewgtrznych (ché nie tylko) warto zawrzez
wolontariuszami tzw. umoywvolontariacli, czyli porozumienie éwiadczeniu ustug
wolontariackich, w ktérej zostarokreslone: prawa i obovazki wolontariusza i
korzystajcego (wzér umowy w g&ci Zakczniki).

Wiadze

Wiadze OSP tworzWalne Zebranie Czionkéw OSP, Zaalz Komisja Rewizyjna. Wszyscy
cztonkowie zwyczajni uprawnienga slo sprawowania wtadzy w Sia udziatu w walnym
zebraniu z prawem gtosu w sprawach:

1) wyboru wiadz,

2) wyznaczania kierunkow dziatania Stya

3) wysuwania postulatow i wnioskow,

4) kontroli wkadz Stray.
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Dobra praktylky jest podawanie do publiczne] wiadofop(na stronach internetowych) sktadu
wiadz: zaradu i komisji rewizyjnej.

Waznym aspektem dziatania zaddw — obok samego spotykania s#¢go gremium, ktérego
czestotliwos¢ powinna by dostosowana do dziatania Stya- jest jawné¢ jego dziatania
przejawiajca s¢ otwartcgcig (umazliwienie udziatu w spotkaniach osobom spoza gduy
oraz funkcjonowaniem systemu komunikacji z cztonk@dystrybuowanie informacji na
temat dziata zarzdu, o poditych decyzjach). Dolgrpraktylg jest maliwo$¢ uczestnictwa
w zebraniach os6b spoza tego gremium:

.Na kazde zebranie zaggu zapraszana jest cata komisja rewizyjna i zaprasg osoby,
ktorych sprawa mie dotyczy. Badz osoby spoza Ochotniczej StyaPazarnej, ktérych
sprawa albo dotyczy, albo jest omawiana,gzana z ich prac Mam tu na m§li wkadze
gminy, czy pracownikéw ugzldw gminy, osoby z waszych szczebli ze Zwiku
Ochotniczych Stray Pazarnej, czy pracownikow, czy funkcjonariuszy Komeristwowej
Strazy Pazarne).” (OSP Radgoszcz).

Innym rozwgzaniem jest organizacja cyklicznych spditkalektywu Stray, w trakcie
ktorych informuje sj i dyskutuje o poditych decyzjach, planach, wyzwaniach i innych
waznych sprawach OSP.

.-Raz w miesicu mamy spotkanie wszystkich cztonkow syralestémy tak zyta jednostlg i
nie mamy tajemnic przed spliakze to nie g zamkngte zebrania zageu, tylko otwarte
wszystkich cztonkéw.” (OSP Zgtobice)

Dziatalng¢ OSP

Dobrg praktylkg dziatania OSP jest podejmowanie przez nie diiatgkraczagcych poza
dziatania ratowniczo-gaicze czy profilaktyczno-edukacyjne (np. pogadamiszkotach). To
znaczy organizacja i wspoétorganizacjagedenie s (np. pokaz ratowniczy) lub pomoc (np.
zabezpieczenie) dziata charakterze kulturalnym, artystycznym, sportowfghnt nie
wytagcznie zawodow steackich), spotecznym i innym, ktore zaspokajaptrzeby cztonkow
Strazy 1 spotecznéci lokalne;.

Przyktady dobrej praktyki w zakresie dziaarofilaktyczno-edukacyjnych to inicjatywy jak
te ponkej:

~Wspotpracujemy z miodzig, prowadzimy klas pozarniczy w szkole podstawowej w
Zakliczynie. Mamy tych klas na obecohwile 4, g to klasy od 1 do 5 szkoty podstawowe.
Staramy si wpoic mtodym ludziom ,aby te wszystkie informacje z zskr paarnictwa
docieraty do nich, naucgych pierwszej pomocy i wiele innych rzeczy, ktéteszak
powinien umié.” (OSP Zakliczyn)

.,MDP przysgpita do programu profilaktyczneddtody Ratownik - przez sport farniczy z
daleka od sywek W ramach jego realizacji, mtodziaie tylko sgdzata wolny czas na
¢wiczeniach sportowo-pm@rniczych, ale przede wszystkim miataaineos¢ kontaktu z
osobami, ktore wygraty z natogiem.” (OSP Moszczehic

Przyktadami dziaka o charakterze spoteczno-kulturalnysnma przykiad: orkiestra stracka,

Klub Honorowych Dawcow Krwi Polskiego Czerwonegazifra (OSP Moszczenica, OSP
Zakrzow),swietlica srodowiskowa i wiele innych.
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»organizujemy obozy mtodzmwych druyn ratowniczych. Jesimy jedynym OSP w
regionie, ktore organizgijtakie obozy dla mtodzisy w czasie wakacji.” (OSP Rozkochow)

.[Nieodptatnie] lokal dajemy jako jednostka (...). Baviscie media, a gmina ptag t
kierowniczlk raz w tygodniu. (...) To jest klub plastyczny, rozamy, bo tutaj jest taka pani
po studiach ASP i nasze, tutaj, miejscowe dzied.((OSP Dobczyce)

»=Organizujemy tak coroczn imprez Bieg Konstytucji Trzeciego Maja”. (OSP Dziewin)

.Dziatamy tez dla dzieci niepetnosprawnych. To kolejny festyfestiwal oséb
niepetnosprawnych w Podolanach.” (OSP Gdéw)

Okazg i wsparcie przy realizacji tego typu dzialstwarzag konkursy grantowe
organizowane przez instytucje publiczned&go szczebla: gminnego, powiatowego,
wojew0dzkiego, a nawet krajowego, jak i instytusigwatne.

Do przyktadow dziala zrealizowanych w ten sposob przez OSPmagbeojekty: ,Warsztaty
astronomiczne i modelarstwo lotnicze i kosmicznétdvym uczestniczyto okoto 16 osob z
terenu gtéwnie gminy Krizienko nad Dunajcem. To byly zaja edukacyjne i warsztatowe,
w czesci zag¢ edukacyjnych przeprowadzone zostaty prelekcjeate wianie astronomii,
a w zakresie modelarstwa lotniczego, w zakresigit@ow czesci warsztatowej byty nocne
wyjazdy na obserwacje astronomiczne przyaiu teleskopu astronomicznego, a w
modelarstwie budowa szybowcdéw, rakiet kosmiczny¢(@S3P Kty)

.Projekt na profesjonalne witryny muzealne” wzbogia@ miejscow izbe tradycji, a w
konsekwencji poszerzono dziata$dkulturalrg, bo realizacja takiego projektacky st dalej
z wolontariatem, udogpnianiem, czyli dajemy naszemu spotacsteru i nie tylko naszemu
spoteczéstwu maliwosci, po pierwsze sgaizania wolnego czasu, po drugie przypomnienia
czy zapoznania sidla mtodego pokolenia, dla starszego przypomnisidiak to dawniej
bywato, czym sj pracowato, jakie dokumenty byty.” (OSP toniowa)

Realizacja projektow ma zwiek z maliwoscig pozyskanigrodkéw finansowych na
dziatalng¢. Opracowanie projektu moa komg zlecié, mazna skorzystaze wsparcia
podmiotu zewetrznego, jednak najlepiej opracoévgo samodzielnie (ewentualnie
konsultupc sk z kims 0 wickszym déwiadczeniu). Wtedy jest szanga, projekt ledzie
odpowiadat na potrzeby OSP i lokalnegodowiska, jego realizacja niedzie neczarng, a
CO wiccej bedzie take stizy¢ wzmocnieniu organizaciji.

Umiejetnos¢ pozyskiwaniagrodkow z Unii Europejskiej, ale ta& innych zewstrznych
wyroznia Stra od innych:

.Moze na terenie gminy tag jestémy chyba jedynym OSP, ktory zechciat skorz§sta
funduszy unijnych, bo ja nie wiem dlaczegeisini tego baj. Nie wiem czy nie chce i
nikomu pis& wnioskow. (...) Ja nie wyedmiam sg na tle jednostek nie wiem, nowiutkim
samochodem na dole, bo na to przyjdzie jeszcze almamielimy skorzysta czy to z
Matopolskich Remiz, czy to z Programu Rozwoju Olb&aaWiejskich. | pewnie teraz jak
przyjdzie czas to skorzystamy z kolejnych.” (OSRIRik)

Barier przed korzystaniem, szczegdlnie zya srodkow, jest wiele:
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,Duzych projektéw z&rodkow unijnych nie realizujemy. Opracowanie takiggojektu
wymaga duego naktadu pracy. Najgkszym problemem jest kwestia wkladu wtasnego - my
nie prowadzimy dziataln@i gospodarczej, bazujemy na darowiznach. Twodiry projekt,
zaktadamy 20% wiasnego pokrycia. Na projekt okddotydsiecy, musimy mié okoto 10.

tysiecy swoich — to jest nie do zrobienia.” (OSP Mosniza)

Innym z czynnikdw sprzyjagych prowadzeniu tego typu dzialgest wspotpraca i
partnerstwa z innymi podmiotami: lokalnymi — samdem, firmami, innymi strzami
pozarnymi, w tym pastwowg i zagranicznymi z gmin partnerskich, organizacjami
pozaradowymi i kascielnymi, inicjatywami nieformalnymi, czy wreszaetonkostwo w
sieciach organizacji pozagowych.

Przyktady takiej wspotpracy:

.Projekty z grupy Kwartet na Przedgoérzu”, co pozieobadanej OSP ,uruchomhiwietlice
wiejska tutaj w remizie OSP, gdzie my stexy jestémy wolontariuszami. Kiedytu byta
Swietlica wiejska pod, nawet nie wiem pod czyim zdem, bo to lata temu byto, pewnie ze
20, 30 lat. Byta téwietlica i byta kawiarnia, i byty rine rzeczy, natomiast to potem wraz z
przemianami ustrojowymi i gospodarczymi w Polsoaxszystko upadto. | to ndgny,
realizupc projekt wspotfinansowany przez YdzMarszatkowski z piendzy z Programu
Rozwoju Obszaréw Wiejskich ten projekt zrealizowdlOSP toniowa)

.Projekt ,Bezpieczna Dolina Popradu” - transgranigzfinansowany z Euroregionu Tatry na
kwote 150 tys. zit (...) realizowany wspolnie ze stowa€XSP z Podatica, ktora byta
formalnym partnerem, a nasza OSP liderem tego kitoj€rojekt adresowany do szkoty,
lokalnej spoteczngei.” (OSP Wierchomla Wielka)

»Wspolny projekt z fundagjltaka zesrodkéw Batorego, dotygzy monitoringu dziata
policji w poszukiwaniu w terenie otwartym realizawguz od 2 lat (...) wczéniej byta
wspotpraca z Holendrami, byta wspotpraca z Berka@rnty Bawarii, na dziedzisiejszy
mysle ze § wazne te kontakty z jednostkami poszukiwawczymi z @ZeOSP Kety)

»Ochotnicza Stra Pazarna w Zakliczynie jest cztonkiem Samangkiej Federacji
Organizacji Pozagglowych, co stawiagjw szeregu rinych instytucji pozargowych
niosgcych pomoc innym.” (OSP Zakliczyn)

,0d trzech lat zajmujemy sitez szkoleniem mitodziey w zakresie profilaktyki
przeciwdziatania alkoholowego i narkomanii my tueglizujemy projekty z Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej przy udziale Gminnegm@ka Pomocy Spotecznej i tej
Komisji do spraw alkoholowych, organizujemy zbiérkaketek makulatury i puszek w
ramach akcji charytatywnej Nakrsie na nadziej. Od trzech lat ja wspotpracujemy ze
Stowarzyszeniem Oso6b Niepetnosprawnych NADZIEJAilgzu. Dzieciaki zbieraj ztom
puszki, péniej to sprzedajemy i piemiki im przekazujemy, a nadtki te plastikowe
zawozimy im raz w roku. No i poza tym wycieczkiysityczno-krajoznawcze (...)

Od roku 2014 rozpoet smy wymiare polsko-niemieckiej mtodzigy.

Jeszcze byla realizacja projektu Gmina Osiek ppg matodych, wspotfinansowanego ze
srodkow Polsko-Amerykigskiej Fundacji Wolnéci w ramach programu Réwéazanse
2014. Celem projektu byto stworzenie i prowadzgmzez miodzie internetowego portalu
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informacyjnego gtéwnie w celu uwzglnienia aktywnéci oséb i miodzigey w wieku od 13
do 19 lat z terenu gminy Osiek i nabycie urtiepsci wtasciwego przygotowania sido
startu w dorosteycie.” (OSP G¢bowice)

Udziat w polityce lokalnej

W powszechnejwiadomdci OSP postrzegang fako organizacje w jakigstopniu
powigzane z lokalg wladz i administraci, 0 czym ma przesiza z jednej strony rodowdd,
zakorzenienie oraz sposo6b finansowania, w ktoryairig role odgrywag srodki finansowe
przekazywane z budtu gmin. Mamy tu do czynienia z dwoma zjawiskazmigzkami
personalnymi i udzialem Straw lokalnych procesach decyzyjnych.

Zwiazki personalne, czylgkzenie funkcji publicznych pochoglzych z wyboru (mandat
burmistrza/wojta, radnego, soltysa), zatrudnien@dministracji samogdowej z petnieniem
funkcji spotecznych (cztonkostwo w OSP, w tym wed#ach). Z tymi sytuacjami wie st
zagraenie potencjalnym konfliktem interesow,ewiwazne jest gwiadamianie i
przeciwdziatanie temu zagreniu.

Udziat w lokalnych procesach decyzyjnych nagciej sprowadza gido konsultowania
publicznych decyzji i podejmowanie interwencji wamngch dla lokalnej spoteczici
sprawach.

J&li chodzi o zwazki personalne, to dé powszechnie uznawang & zjawisko korzystne
dla Stray.

.Ma to dobg strorg, bo taki pracownik, ktory jest czitonkiem OSP, cayvet wojt jest
cztonkiem OSP zawsze na to inaczej patrzygr@3P pod wzgldem finansowym,
szkoleniowym.”

.Nie, uwazam,ze odwrotnie. Nawet nije, ze to jest bardzo dobrzee tak § osoby, ktore s
I w strazy, | 33 tez dziataczami nie tylko strackimi, tylko w catej miejscowdei, catej wsi.”
,Odkad jeden z naszych cztonkow zasiada w radzie gmasyg kontakt z gminstat s¢
tatwiejszy, czyzeby pozyskéinformacje czy jakiegokontaktu, tatwiej jest cozatatwt cos
uzyska.”

.Im wi¢cej 0sob petni jakiefunkcje, no to chyba dobrze z uwagi na¢ao jest te
doswiadczenie i jaki€inne spojrzenie na te instytucje. Uxaan to za atut.”

.Na pewno ufatwia bo jest mtiwos¢ blizszego dosgpu do r@énych informacji czy do
podejmowania wspoélnych dzigtatwiczen, czy r&nych spraw, ktore trzeba zatabwizawsze
jest lepiej, jeeli sic... Tak jest sktada si.., ze jestem przewodniggzym komisji
bezpieczastwa powiatu, take sprawy bezpiecastwa, ktore $zwigzane rownie z
dziatalngcia strazy. Uzupetniamy si w sprawach bezpiecastwa na sesjach, na komisjach
wiadomaciami czy déwiadczeniami, ktore zdobytlem w stga Moge to teraz przekazywa
na sfeg¢ powiatu i tam rownig mie¢ mozliwos¢ decydowania czy szkolenia, czy
przekazywania tych informacji dalej.”

.1am gdzie g piengdze,zeby tego pilnowé& po to s¢ staramy tam uczestniagzyzeby to
pomagato, nie widztu zadnego konfliktu intereséw.”

Stosunkowo rzadko dostrzega segatywne skutki dla Strg

,NO, na pewno gtakie sprawy jaki€przenoszone na forum styano czy powiedzmy jakée
tam sprawy zwizane bezpaednio z gmig, czy z miejscowsria, czasami si odbijap
negatywnie na steg”.

2Utrudnienie w mojej ocenie jest takige jezeli sie jest radnym nie z komitetu wiadzy
rzadzacej, to jest problem. (...) Natomiast pajtz drugiej strony uwaam,ze sama sytuacja,

,Projekt dofinansowany ze  srodkéw Programu Fundusz Inicjatyw Obywatelskich” 18



# F10

FUnouse INICJATYW
obywaL.eLsHIch

kiedy przedstawiciel danej organizacji jest radryminy, to jest w mojej ocenie pozytywne z
tego wzgédu, ze daje to maiwos¢ rozmowy, takiej konstruktywnej, opartejsdadczeniem
w dziatalngci na poziomie rada gminy-radni-wojt i przedstaeieiorganizacji spoteczne;.
Bo kt&z bedzie wiedziat jak te organizacje majziat&, czy jakie maj potrzeby jeeli to
fizyczne robi?”

.Przewanie jak nie ten to ten jest béj wkadzy, konflikt intereséw to wadnym wypadku, to
jest wicz poprawna sytuacja, bo jak jest fakiniosek o dotagjdo OSP [w jednej czy

drugiej wsi], to jest poparcieg jaka to przepcha p&zniej.”

Rzadko przez badanych bywagentyfikowane z konfliktem intereséw:

»T1ak 3 tutaj miejscowi, $ od nas i m§le, ze to te& rozumieg, ze,ze g tutaj ze swojej ziemi i
chq tutaj ¢ po prostu pomac i pozyska nie ma z tego wzgtlu jakich wickszych
konfliktow.”

.Nie widze konfliktu. Latwiej jest,zeby ktg mniezle nie zrozumiat, nie chodzi o toe
cztowiek nieformalnie mze cG zdziata, bo nie maée. Pracujc w samorzdzie gminnym po
prostu zna gisposob, w jaki dziata ugd gminy, a przez to fatwiej jest porozmawianale¢
wspolny gzyk z osobami, ktére pracuyv urzdzie.”

Natomiast co do udziatu w lokalnych procesach dgoyzh w wanych sprawa, to istotne
jest, aby OSP brata udziat w konsultacjach spofgdziorganizowanych przez wtadze
lokalne.

»W lokalnych procesach decyzyjnych bierzemylijeg. Na przyktad konsultag¢jspoteczne
dotyczce czy to strategii rozwoju gminy, czy powiatu, cgfatnio brakmy udziat w
konsultacjach dotyegrych paytku publicznego powiatuatbrowskiego.” (OSP Radgoszcz)
»Tak. Program wspétpracy [gminy z organizacjamz@adowymi] zostaje nam zawsze
przedstawiony. Czy prezes, czy naczelnikzapraszani kiedy jest organizowane jékie
spotkanie.” (OSP Kornatka)

»,Gmina organizuje niekiedy takie konsultacje i d&ith konsultacji jesteny zapraszani.§5
zapraszane organizacje spoteczne do takich koogutganizowanych przez gminTo jest
taka forma, gdzie nieemy wyartykutowa swoje oczekiwania.” (OSP Grojec)

Zasoby OSP

Na zasoby Streay sktaday sic:

- ludzie,

- piengdze,

- zasoby materialne (spitz wyposaenie),
- nieruchoméci — remiza.

Z uwagi na faktze OSP to organizacje typu zrzeszeniowego najiegzym zasobem jaki
maj do dyspozycji, to ludzie: ich liczba, kwalifikagjenotywacje do dziatania (o cztonkach i
wolontariuszach oraz ich rekrutacji w inneg€a).

Co do piengdzy to wane jest posiadanie wieluddet finansowania, co gwarantuje
mozliwosé realizacji celéw OSP i ogranicza zates¢ od wptywu sponsorow.

-W duzej mierze g to srodki publiczne, czylérodki samorzdowe, z urzdu gminy, miasta
(...), ale rownie z pomocy ze strony miejscowych firm, miejscowypbrssorow, ktérzy
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sponsoryj, sponsory wydruk kalendarza i piiej po prostu chodzimy od domu do domu z
kalendarzem i ten doch&dednio z kalendarzy noigozwala nam na prowadzenie
dziatalngci bo jest to kwota ngdzy siedem, osiem tysiy ztotych rocznie do naszej takiej
dyspozycji.” (OSP Nowe Brzesko)

Rekomenduje giStrazom, aby sporgzity i aktualizowaty (na bigco lub przynajmniej raz
do roku) baz zrodet finansowania dziatal§oi, baz sponsoréw. Baza powinna zawiera
dane sponsora (dotychczasowego lub potencjalnalgmjalne dane kontaktowe, informacje o
zakresie mgliwego do uzyskania wsparcia, ewentualnie @sadipowiedzialg za kontakt
i/lub pozyskanigrodkow.”

Decydupgc sk na aplikowanie o fundusze zegtrzne zawsze powinnogsbrat pod uwag
nastpujace aspekty:

1) zgodné¢ celdéw organizacji z rodzajem projektu, na ktéryyanawane jest
dofinansowanie,

2) potencjat intelektualny, finansowy i techniczorganizacji maliwy do zaangaowania w
przypadku konieczrigi realizacji projektu,

3) identyfikacg ryzyka, jakie niesie za seloealizacja projektu.

Niezwykle istotnym z punktu widzenia takiej orgaaci jak OSP jest posiadanie lokalu, co
gwarantuje maliwos¢ prowadzenia dziataldoi statutowej, przede wszystkim ratowniczo-
gasniczej, ale take dodatkowej: spoteczno-kulturalnej, czy ekonomezgospodarczej.
Wiele remiz straackich zostato wybudowanych wysitkiem lokalnychiggandci, cha
ostatnio niektore z nich zostaty skomunalizowaenie zawsze okazujegsilobrym
rozwigzaniem:

.Lokal, w ktérym st znajdujemy jest wybudowany w czynie spotecznyrszgee przez
naszych dziadkéw, skomunalizowany w baéal 997 roku, przeszedt na wlaséarzedu
miejskiego, wtedy urdu gminy. | tak na prawdod tego 1997 roku ugd miejski nie zrobit
kompletnie nic, nie dotgyt ani ztotowki. Jedynie, co byto to wszystkie rembypjakies
malowania, utrzymanie, odnowienia to byto robioneeg nas, w czynie spotecznype, tak
powiem, za darmo, z jakpienkdzy z festyndw czy jakizbiorek itd., itd.”

Czasem Straprzejmuje ju istniegce budynki publiczne i nie tylko je wykorzysiujla
wiasnych dziala, ale take chrong je przed dewastagj

.My jestesmy miodh strazg i budynek — szk@trozwigzali i przeglismy to.” (OSP Przezwody)

Poprawa sytuacji lokalowej Sinaokazuje s duzg zmiary i to nie tylko dla samej OSP.
»Tak, ze zmienito s} bardzo duo, bo jest nowa remiza. To jest zmiana straszaalije to
chodzi, bo od tylu lat nie byto remizy. Byta po pto taka, taki gatai nic wiecej, mana
powiedzi€. (...) Mieszkacy 3 tez widze zadowoleni z tegase jest taki budynelkse
reprezentuje ten budynek trecta wies. Przyozdobit trock Ju nawet samo taje
zorganizowanie jakichtam matych, swoich takich imprez wsi jestinoe. Bardziej §
aktywni, nawet pod takim wzglem,ze jezeli robimy jakie zebranie czy wiejskie, czy jakie
inne, to jest dizo wigcej 0sOb zainteresowanych. (...) Ja uam,ze teraz bdzie wicej
zainteresowanych, gdwvidza, ze jest remiza. Mina s¢ gdzi& spotka, przynajmniej jest to
miejsce do takich spotkal w ogole, takze myéle, ze bedzie teraz wiksze zainteresowanie
dziataniem Stray.” (OSP Jastrgie)
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Remizy petna role waznego obiektu infrastruktury spotecznej w miejscéeiow zwiagzku z
tym 53 wykorzystywane do prowadzeniaznmrodnej dziatalngci niekomercyjnej: publicznej,
spotecznej, edukacyjnej, kulturalnej i innej. Tanigh odbywag sic spotkania mieszkadw,
dziatap instytucje samorglu, grodki kultury, swietlice, organizacje i inicjatywy spoteczne:
»J&sli chodzi np. o wszystkie zebrania wiejskie odbyysg u nas na remizie.” (OSP
Jodtownik)

»2Ostatnio mamy tetaka jakby sa¢ spotka jesli wlodarze miasta potrzebyugpotk# si¢c z
wicksz iloscig mieszkacow na jakié tam spotkania no to udephniamy saj nieodptatnie.”
(OSP Jordandw)

»rerazzesmy zaczli remont pomieszcze chcielémy dla orkiestry zroldi pomieszczenia,
zeby gmina skorzystata, bo gmina daesic u nas w OSP.” (OSP Bystra Sidzina)

»Z tym, ze jesli chodzi o nasz budynek, to go udgstiamy mieszkacom, w tych
pomieszczeniach, gdzie teraz przeprowadzamy tenadywo spotyka giKlub Seniora, raz
w tygodniu, i jest ich okoto 30-40 osob, ktére pagdzi. Jest to bardzo wspaniata
inicjatywa, ktéra tutaj powstata u nas we wsi. Qeiggie nieodptatnie. To natg do GOK-u,
te pomieszczenigsadministrowane przez GOK, a Klub Seniora jest gedaony pod GOK,
tak wigc to wszystko jest zwrzane z GOK-iem.” (OSP Pgoka Inkowska)

Komunikacja wewgtrzna i zewgtrzna OSP

Komunikacja i przeptyw informacjigsniezwykle wane dla funkcjonowania OSP. Zaréwno
wewnmngtrz Stray: pomkdzy jej cztonkami, szczeblami zadzania, jak i na zewdtrz, z
otoczeniem, w ktérym i na rzecz ktorego dziatat@ym wspotpracuje przy realizacji celow.
W niektorych sytuacjach upublicznianie informacjlzatalngci OSP jest wymagane przez
prawo.

Komunikacja mae odbywa si¢c w formie tradycyjnej (osobiste spotkania, drukk j przy
zastosowaniu nowoczesnych technik komunikacji: ksggobn-line, rozsytania notatek i
biuletynéw przez e-mail, internetowych forow dysiagch, systeméw informatycznych
pozwalajcych na dosp do informacji po zalogowaniu, smsow,

grup zamkngtych na portalach spoteczsmowych itp.

Komunikacja wewagtrzna petni kilka funkciji:

1) kontrolrg, dziki czemu maliwy jest przydziat zad® monitorowanie stan ich realizacji
oraz rozliczanie osoby odpowiedzialne za ich wykosa

2) informacyjny, dziecki czemu maliwe jest uzyskiwanie informaciji niegzdnych do
podejmowania decyzji;

3) motywacyijn, dzicki czemu wzrasta gotowé wspotpracownikéw do realizacji zatla

4) emocjonaln, dziki czemu twora i wzmacniag Si¢ wigzi spoteczne, wzajemna akceptacja
w zespole.

Moze odbywa si¢ kanatami bezpiwednimi (np. rozmowy zainteresowanych oséb, spatkan
zespotu) i pérednimi (wykorzystanie rine formy komunikacji zbiorowej: tradycyjne,
elektroniczne). Wane jest, aby wszelkie decyzje podejmowane przeargrtray (walne,
zarzd, komisja rewizyjna, zespoty robocze i inne) biggmunikowane wszystkim, ktorych
mog dotyczy lub interesowé& SzczegOlg formg komunikatéw g wszelkiego rodzaju
sprawozdania, ktore zawiegapformacje na temat dziatania OSP: stopnia zaawaasia
realizacji zadai celéw, ich przebiegu, napotykanych probleméwjgezonych kosztow,
uzyskiwanych korz§ci. Sprawozdania stanogywodstaw wykonywania funkcji kierowniczej
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przez zarzd, kontrolnej przez komisjrewizyjn, planistycznej przez walne zebranie
cztonkow. Zaragdy OSP postugygjsie roznorodnymi sposobami komunikowanig ge
swoimi cztonkami: od — dg popularnej w tymérodowisku — poczty pantoflowej przez
prowadzenie zeszytéw uchwat, organizaspotka ogolnych kolektywu po rozbudowane
systemy SMS-owe | komunikacy wykorzystaniem naggzi internetowych.

.Robig zawsze notatkz takiego spotkania zajdu. Mamy sekretarza, ktory to wszystko
skoroszyt i tam jest wszystko opisywane co bytogpodwane na danym zadzie, jakie
byly uchwaty. Te mamy, powiedzmy, osobrieczlk z ustawami i tam majmozliwos¢ do
wgladu, jaka ustawa byta padif, czego dotyczyta i do jakiej instytucji byta siowana.”
(OSP Nowy Winicz)

»5g Sprawozdania. Komisja [rewizyjna] sobie prowadzom, swoj zeszyt, czy jak to kgike
komisji rewizyjnej, w ktdg caty czas sobie tam wpigugo kontrolowali. Jéi zaszta by taka
potrzeba, to miJ¢, ze nie ma jakiegoproblemu ze strony komisjigby taki raport
udostpnili czy co sprawdzali. Ale raczej sztonkowie na zbidrkach, co tydsie
informowani,ze taka czy taka po prostu sprawa zaszta, czy kark@@jtrolowata to czy
tamto. No po prostu na liigco g informowani co tydzig, bo co tydzié mamy zbiork.”
(OSP Nowe Brzesko)

Komunikacja zewetrzna

Dobrg praktylkg w zakresie komunikacji zewtrznej jest opracowanie polityki informacyjnej,
czyli wskazanie trei komunikatéw, kanatéw dystrybuciji, kluczowych aoltcéw oraz
wyznaczenie osoby/oséb odpowiedzialnej/ych zayalitnformacyjry. Polityka
informacyjna jest zgodna ze statutem, kodeksenzeiyo oraz migj i wizja organizaciji.

»Jak jest waniejsza sprawa,dolz uroczysteéc, jest to umieszczane w mediach i stronach
internetowych o szerszym zakresie. Akcje, ktGreyaidzimy promowanegsza pomog
baneréw, plakatow i innych ulotek.” (OSP Radgoszcz)

.internet, portale spoteczcowe, lokalny portal informacyjny, plakaty na tabich, z
ksiedzem, tak jak, mowitem wspétpracujemy, na ogtosaemiparafialnych teprzekae. No i
wiadomo cztonkow osiemdziesiu picciu w naszej wsi to jak kaly powie rodzinie, powie
kolezance, syn koledze. Tad jaka sie to rozchodzi, méle, ze nie ma takiej osoby, ktora by
nie wiedziata co tu giu nas dzieje.” (OSP Biatka)

Dobrym rozwizaniem jest opracowanie i aktualizacja (na4se lub okresowo) bazy
dziennikarzy, z ktérymi kontaktujeesDSP, kiedy zamierza udephi¢ informacje na swoj
temat.

OSP powinna mieaktualry strore internetows, w przypadku wspotpracy gdzynarodowej
takze w wersji w gzykach partnerow lulgzyku angielskim. Dobrym rozwzanie jest
posiadanie profili na popularnycha@ brarzowych) portalach spoteczémowych. Chaé
aktualna strona powinna bgtéwnym narzdziem komunikacji elektronicznej. O ile portale
spotecznéciowe g wygodniejsze, j@di chodzi o szybkie informowanie potencjalnych
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odbiorcéw o biggcych wydarzeniach, to strona internetowa alimoa gromadzenie i
archiwizowanie danych o Stnaoraz ich przeszukiwanie (to ostatnie w przypap&ctali
spotecznéciowych funkcjonugcych w formie strumienia informaciji jest praktyczni
niewykonalne). Dobrym rozwzaniem w ramach komunikacji z sympatykami jest
prowadzenie i dystrybucja regularnego newsletterée(oczywicie OSP ma tyle informaciji
do przekazania i grggpotencjalnych ich odbiorcow, co sk zdarzy¢ w przypadku
realizacji projektu grantowego).

Sprawny system komunikacji petni takrok mechanizmu ksztattowania wizerunku OSP i
wzmachniania zaufania do niej:

-W naszym przypadku [spotkania] odbywaty & kilkakrotnie z jaké waznych racji. Czy to
na przyktad z racji powiadomienia ste&dw o czynd istotnym dla nas albo éoco
przewiduje regulamin prawnge na przyktad zakup jakiejnwestycji. Wolimy dmuchana
zimne, prawdaZeby gdzié tam, nawet w tej lokalnej spotecZeoszeptanego marketingu,
ze ktcé cos zrobit po cichu, a nie wszyscy o tym wiedzielinds jeszcze cierpimy z tyme
mamy bardzo diy liczbe cztonkdw, ktorzy tylko dzo krzycz.” Dobrym rozwgzanie jest
zaktadka ,Dla straakOw” na stronie internetowej depha uprawnionym po zalogowanig.si
(OSP Lososina Gorna)

Z przeghdu stron internetowych OSP wynikee rzadko dogpne g na nich podstawowe
dokumenty, jak np.: statut, regulamin jednostkbvaticzo-gdniczej, cztonkostwa w
miodziezowej drizynie pazarniczej czy inne informacje o dziataniu Siragjak np.: uchwaty,
sprawozdania, programy. Dobre rozgania to publikacja Raportow Naczelnika (OSP
Zakliczyn), Sprawozdania z dziatakod OSP Jordandw (clkigedynie za rok 2013),
sprawozdania ze zbiorki publicznej (OSP Tymbark).

Dobrg praktylkg w zakresie komunikacji zewtrznej § wszelkiego rodzaju panele na
stronach internetowych z banerami sponsoréw i padtm (OSP Kty, OSP Szczawnica, OSP
Tymowa), a take publikacja podzkowan za wspieranie dziataldoi Strazy (OSP Biatka).
Takie rozwgzania wptywag pozytywnie na wizerunek OSP i zati@ja wigzi ze
sponsorami, czy sponsorami.

Kwestie formalne i dogp do informacji publiczne;j

OSP powinny informowana swojej stronie internetowej o sktadzie zdtg komisji
rewizyjnej i innych organach organizaciji (o ile imkvystpuja). Informacje te powinny ky
aktualizowane na higco. Ponadto dobrpraktylky jest publikacja ogtoszeo nadchodzcych
walnych zebraniach cztonkow — zwyczajnych i nadzmyaych.

W zakresie finanséw i ksgowasci OSP powinny posiadaakie dokumenty jak:

1) Polityka rachunkow&ei wraz z Zaktadowym Planem Kont,

2) Instrukcja Zargdzania Systemem Informatycznym,

3) Instrukcja kontroli, obiegu i archiwizacji dokemtdw.

Powyzsze dokumenty powinny zostayprowadzone zagelzeniem kierownika jednostki (np.
zarzdu, prezesa w zataosci od statutowych uprawnig.

W statucie OSP powinny zostevyraznie wyodegbnione takie formy dziataldei Strazy, jak
dziatalnag¢ nieodptatna, odptatna i gospodarcza.
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Przyktadowe zapisy statutu odngse s¢ do tego zagadnienia:

1. Dziatalnd¢ okreslona w 8 51 § 6 jest wytzm dziatalndcia statutovg OSP i mae by
prowadzona jako dziataldé nieodptatna lub jako dziataldé®odptatna.

2. Walne Zebranie Cztonkéw OSP odteeprzedmiot dziatalrnii nieodptatnej i odptatne;.
3. Przedmiotem dziataldoi nieodptatnej, o ktérej mowa w ust. 1 jest w €xAnGci:

- udziat w akcjach ratowniczych,

- udziat w zwalczaniu kkk zywiotowych oraz ich nagpstw.

4. Przedmiotem dziataldoi odptatnej, o ktdrej mowa w ust. 1 jest:

- organizowanie wystaw i imprez kulturalnych, rozkpwych i sportowych,

5. Przedmiot statutowe] dziatakw odptatnej nie mze pokrywa sie z przedmiotem
dziatalnaci gospodarczej OSP zeli Walne Zebranie Cztonkéw OSP podejmie uchveajej
prowadzeniu we wskazanym przez siebie zakresie.

OSP mae prowadz dziatalné¢ gospodarcgwedtug ogolnych zasad oktenych w
odrebnych przepisach i wytznie w rozmiarze s#iacym realizacji celow statutowych OSP.
Dochod z dziatalngei gospodarczej i uzyskane fundusze OSPashucalaci realizacji celow
statutowych i nie magby¢ przeznaczane do podziatugtizy cztonkéw OSP.

(OSP Chelmek)

W zaleznosci od tego czy OSP prowadzi dziatadh@ospodarcz czy tex nie oraz wielkéci
jej przychoddéw mee prowadzt ksiegowas¢ petrg lub uproszczom Ksiegowasé petna
powinna by prowadzona zayciem ksggi gltdwnej w odniesieniu do zaktadowego planu
kont. Sprawozdania finansowe w formie uproszczameg prowadz¢ tzw. jednostki mikro.
(Definicje¢ jednostki mikro zawiera art. 3 ust. 1la ustawy @9 wrzeénia 1994 r. o
rachunkowéci (tekst jednolity z dnia 30 stycznia 2013 r. Dz4 2013 r. poz. 330 z pd
zm.). Stra maze by traktowana jako jednostka mikroz@di nie prowadzi dziatalnii
gospodarczej, a§b ja prowadzi, to w przypadku, gdy w roku obrotowym kta@ry sporadza
sprawozdanie finansowe, oraz w roku poprzegzap ten rok obrotowy, a w przypadku
jednostki rozpoczynagej dziatalné¢ w roku obrotowym, w ktorym rozpoeia dziatalng¢,
nie przekroczyta co najmniej dwoch z rgstjgcych trzech wielkéci:

a) 1500 000 zt - w przypadku sumy aktywow bilanalkoniec roku obrotowego,

b) 3 000 000 zt - w przypadku przychodow nett@sgezeday towarow i produktow za rok
obrotowy,

c) 10 os6b - w przypadkinedniorocznego zatrudnienia w przeliczeniu na petagy.
Warunkiem koniecznym, aby OSP spetgiaj powysze warunki stata sjednostl mikro,
jest podgcie przez walne zebranie cztonkdw uchwaty w sprap@rzdzania sprawozdania
finansowego z zastosowaniem uprosagaezewidzianych ustayo rachunkowséci dla
jednostek mikro.

(Wzor uchwaty walnego zebrania cztonkdw OSP w saporadzania sprawozdania
finansowego z zastosowaniem uprosaoczeZalgcznikach).

Jednak przed pogljiem decyzji o wyborze formy ksjowasci i/lub sprawozdania warto
skonsultowa si¢ z osola kompetenta.

Popularm formg pozyskiwaniagrodkéw na dziataln& jest organizacja przez OSP
nieformalnych zbiérek publicznych, z najpopularsigjakcp ,kalendarz strzacki”, a nieco
rzadziej kofdowaniem czy innymi formami odwiedzania miesat@wv w ich domach i
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rozprowadzania kalendarzy za datek na OSP. Ta falbmesania pieridzy wyczerpuje
ustawowe znamiona zbiérki publicznej. Co prawdazokasgt, ze ta forma pozyskiwania
srodkow nie jest zbyt efektywna

,Zbiorki w tak matych miejscowaxiach, gdzie wiksza¢ utrzymuje s¢ z nisko
dochodowych gospodarstw kiepskie warunki, die bezrobocie. | jeszcze obzac
mieszkacow zbidrky. To nie jest naszym celem.” (OSP Radgoszcz)

,P0 prostu czasy sizmieniaj. Nie g to czasy dawne, gdzie te kalendarze przynosity
strazakom jaké znacacy dochod.” (OSP Czchdw)

To jednak warto speléj das¢ niewygdrowane po zamianie ustawy, warunki i prae@dzi
zbiorke zgodnie z zasadami. Te warunki to:

1) zgtoszeniu podlegawytacznie zbidrki organizowane w przestrzeni publigzgdzie
darczyica i zbierajcy nie znaj Sie,

2) organizator zgtasza zbi@rka portalthttp://zbiorki.gov.p)

3) tam réwnie publikuje sprawozdania, zawiegag dane o tym, ilérodkéw udato si zebra
oraz jak je rozdysponowano.

Nie ma obowizku zgtaszania zbiorki funduszy w Internecie w faprzelewow na konto,
gdzie przeptyw piegdzy jest rejestrowany.

Je&li organizacja obracgrodkami publicznymi musi prowadzBiuletyn Informaciji
Publicznej (BIP). Taki biuletyn prowadzi jedynie B8¢ty. Dobr praktyky 53 takze
zaktadki i publikacja ogtoszeo organizowanych przez Strprzetargach (OSP Bukowina
Tatrzaiska, OSP Jordanow, OSP Szczawnica).

Zeby spetni te wymogi mana skorzyst&z nasgpujacych rozwizan:

1) samodzielnie zaky¢ wlasny BIP poprzez zainstalowanie odpowiedniego
oprogramowania,

2) wykorzysté w tym celu wiasg strore internetovd pod warunkiemze zawiera bedzie
LZW. metadane — czyli przy kdej informacji musi znal& sic dodatkowo, ktog wytworzyt
oraz umiécit w BIP, kiedy to byto, czas rzeczywistego udpsiienia informacji powinien
podlegé zabezpieczeniu przed zmianami, a wszelkie edygjel tpowinny by zapisywane
W rejestrze zmian.”

3) matopolskie OSP magskorzysta z Wrot Matopolski, pod adresem
http://bip.malopolska.pl/Article/id,253182.htrdbstpny jest wniosek o utworzenie i
udostpnienie BIP.

VI. Zat gczniki

Strony internetowe OSP, ktérych praktyki wykorzystav opracowaniu

1) http://www.ospbialka.pl

2) http://www.myslenicedolne.osp.org.pl/

3) http://www.osptymbark.pl
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne

4) http://www.osp-zakliczyn.phttps://www.facebook.com/OSPZakliczyn/

5) http://www.ospkety.plhttps://www.facebook.com/ospkety/
http://bip.malopolska.pl/ospkety/

6) http://www.ospmoszczenica.pl

7) http://www.lososinagorna.osp.org.pl

8) http://osplimanowa.osp.pl

9) http://www.osplipnicawielka.pl

10) http://www.0osp.szczawnica.pl

11) http://www.osp.jordanow.pl

12) http://ospsromowce.cba.pl

13) http://www.ospglebowice.cba.pl

14) http://www.osp.tymowa.com.pl

15) http://www.osp-bukowinatatrzanska.pl

16) http://www.osposiek.cba.pl/

17) http://www.zosprp.pl

Zrédha informaciji o rozwgzaniach wypracowanych i stosowanych
przez organizacje pOZ@dDWGZ

- Karta Zasad Dziatania Organizacji Poza@awychhttp://ofop.eu/node/155

- Przeghd zapisow Karty Zasad podtiem standardow JPO PiotrgEzak Katarzyna Sadto.
Dobro wspolnénttp://docplayer.pl/5515992-Przeglad-zapisow-kadgad-pod-katem-
standardow-jpo-piotr-fraczak-katarzyna-sadlo-dolvspolne.html

- Standard zagzizania w sektorze pozadowym http://www.ngo.wspa.pl/standard

- Standardy formalno-organizacyjne zgitzania NGO
http://mazowia.org.pl/files/standardy formalno_arigacyjne_zarzadzania_ngo_kOul.pdf
- Otwarta¢ organizacji pozaggdowych
http://www.ngoteka.pl/bitstream/handle/item/125/@ttwsc%20w%200rganizacjach%20Poz
arzadowych.pdf?sequence=1

- Udostpnianie informacji publicznej przez organizappzaradows
http://wiadomosci.ngo.pl/wiadomosc/1003706.html

- Portal zbidrek publicznychttp://zbiorki.gov.pl/
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VII. Wzory wybranych dokumentéw

WZOR - POROZUMIENIE
O WYKONYWANIU $SWIADCZE N WOLONTARYSTYCZNYCH *

zawarte W dniu ......oeeeeeeeeieienninii oo W et e e e e e e e
pomiedzy :

et reeeeeeeeeeeeeeeeee—————————n———————————— s z siedzibw ..o, , KRS nr...........
FEPIrEZENTOWANYIM PIZEZ ...cceiiiieiiieiitteaasaeaeseeeeeeeeeetaataaaaaaeaaaaaasaaaaaasssnnnraeaeaaeaaeeesssnnnnnnnsnnes
zwanym dalej Korzystajacym”,

a

.............................................. [Bggujacym st dowodem osobistym nr ....................., PESEL
................................... , ZamieSzKahyM ..oy

zwanym dalej Wolontariuszem.”

Wstep

Korzystajacy oswiadcza,ze jest podmiotem na rzecz ktérego zgodnie z arust21 ustawy
z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatakwd pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U.
z 2010 r. Nr 234, poz. 1536, z 40 zm.) mog by¢ wykonywane swiadczenia przez
wolontariuszy.

Wolontariusz oswiadcza, ze posiada kwalifikacje i spetnia wymagania nighie do

wykonywania powierzonych #ej czynndci.

Majac na wzgtdzie ide wolontariatu, u podstaw ktorej stalobrowolne, bezptatne
wykonywanie czynnéci, a take biogc pod uwag charytatywny, pomocniczy
i uzupetniajacy charakter wykonywanych przez wolontariusz§wiadczeé, Strony
porozumienia uzgadnigjco nasfpuje:

§1

1. Korzystapcy powierza wykonywanie Wolontariuszowi, a Woloniaz dobrowolnie
podejmuje si wykonania na rzecz Korzystapgo nasipujacych czynnéci:

2. Czynndci, o ktérych mowa w ust. le¢ba wykonywane w obecroi® ................... w
nastpujacy sposob:
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1. Strony Umowy uzgadniaj ze czynndéci okreslone w 8§ 1 ust. 1 dula wykonywane w
okresie 0d ........ccccceeiiiiiiiieeeeeeee, [0 1 o F :
2. Miejscem wykonywania czynB0i BedzIe ...........coooiiiiiiiiiiiiiiii e
§3

Z uwagi na charakter i igavolontariatu:
1) Wolontariusz jest obowkany wykonywa uzgodnione czynrigi osobécie;
2) Wolontariusz za swoje czynfm nie otrzyma wynagrodzenia.

§4

1. Korzystapcy zobowjzuje s¢ zapewnt Wolontariuszowi bezpieczne i higieniczne
warunki wykonywania przez niegwiadcze.

2. Korzystapcy na czas wykonywaniswiadczeé przekazuje Wolontariuszowi naptijace
srodki ochrony indywidualnef:

Korzystapcy zobowgzuje seé pokrywa niezledne koszty ponoszone przez Wolontariusza,
Zwigzane z wykonywanierfwiadcze na rzecz Korzystagego w naspujacy sposob:

Korzystapcy ma obowizek ubezpieczy wolontariusza od nagistw nieszcgliwych
wypadkow.

§7°

Korzystapcy zapewnia wolontariuszowi ubezpieczenie zdrowomderminie ........ dni od
dnia zawarcia Porozumienia.
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g8’

Korzystajcy pokrywa, na dotyexych pracownikow zasadach okmnych w odebnych
przepisach, koszty podrg stuzbowych i diet Wolontariusza.

§9
Wolontariusz zobowdzuje s¢ zachowania w tajemnicy informaciji, ktore uzyskakwigzku

w wykonywaniem swiadczéh na rzecz Korzystagego, a ktore stanowitajemnie
Korzystapcego. Dotyczy to w szczegoliw informacji zwgzanych z:

) PP PPPPRR ;
122 PP PRTTTPPPPP ;
) PRSP
§10
1. Porozumienie mee by rozwigzane przez kala ze Stron za ... dniowym
wypowiedzeniem.

2. Porozumienie mee by rozwigzane przez kala ze Stron bez wypowiedzenia z imgch
przyczyn.

3. Za wane przyczyny Strony uzngy szczegolngci:

1 TSSOSO :

7 IO ,

) IR :
§11

Za wyrzzdzone szkody Strony odpowiadaja zasadach oldlenych w Kodeksie cywilnym.

§12
W sprawach nieuregulowanych przepisami ustawy atalncci pazytku publicznego
i 0 wolontariacie lub niniejszym Porozumieniem bastvanie bda mialty odpowiednio
przepisy Kodeksu cywilnego.

§13

Wszelkie zmiany Porozumieniaedy dokonywane w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§14
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Spory mogce powsta w zwigzku z realizag niniejszego Porozumienia strony zobgavija
si¢ rozstrzyga w drodze negocjacji, a w przypadku ich niepowodzeprzed sdem
powszechnym wkiwym miejscowo dla siedziby Korzysiaggo.

§15

1. Umowe sporadzono w dwdch jednobrziggych egzemplarzach, po jednym dladej ze
Stron.

2. Wolontariusz mge w kadym czasie domadasie wydania przez Korzystggego
pisemnego Zaviadczenia o wykonanigwiadczé przez Wolontariusza. Zaiadczenie
powinno zawier&informacg o zakresie wykonywanycdwiadcze.

Korzystajacy Wolontariusz

! Wzér przygotowany w oparciu o ustaw dziatalngci pozytku publicznego i o wolontariacie z dnia 24
kwietnia 2003 r. (Dz. U. z 2010 r. Nr 234, poz. 653 p&n. zm.)

2 postanowienie fakultatywne

3 ust. 2 jest postanowieniem fakultatywnym; na pawi art. 45 ust. 1 pkt 2 ustawy o dziatdltiopazytku
publicznego i o wolontariacie

* Postanowienie fakultatywne; na podstawie art. 45 @ ustawy o dziataldoi pozytku publicznego

i 0 wolontariacie

® Jereli wolontariusz wykonuje&wiadczenie przez okres nie dézy niz 30 dni (na podstawie art. 46 ust. 3
ustawy o dzialalnéei pazytku publicznego i o wolontariacie).

® Postanowienie fakultatywne; na podstawie art. 46 11 ustawy o dziataloi pazytku publicznego

i 0 wolontariacie

"Wolontariusz mee, w formie pisemnej, zwol@iKorzystajcego w catéci lub w czsci z tych obowizkow
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WZOR - DEKLARACJA CZt ONKA WSPIERAJ ACEGO

DEKLARACJA

Zarad
Ochotniczej Stiy Pazarnej

Prosz o przygcie mnie w poczet czionkdéw wspiegaych Ochotniczej Stégy

Pazarne).

Oswiadczam,ze postanowienia Statutu Ochotniczej SyrdPazarnej § mi znane i

zobowhzuije Si¢ je przestrzega

Jednoczénie deklaryg skladlie cztonkowsly w wysokaci ................... ziotych

rocznie.

(podpis)
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spoteczne;

Dane personalne

Data i miejsce Imie¢ ojca

Urodzenia

Stan cywilny Zawod
Wyksztatcenie Miejsce zatrudnienia
Adres zamieszkania PESEL
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Uchwata Zarzadu
Dnia ..o e Uchwad Zarzadu, prot. Nr ..o,
Ob. przygty zostat w poczet czlonkéw

wspieracych OchotniCze] Sthy PQzarne) W .......c..veiiriie e e e e iea e e e

SEKRETARZ PREZES

Wydano legitymagj nr

O YT T o

Wyrazam zgo@ w zwigzku z art. 23 ust. 1pkt. 1 i ust. 2 ustawy z drasirpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883) na przetwamgmzez OSP .........ccoccovvviiviiinniiniinnnns moich danych
osobowych na potrzeby dziatakod statutowe;.

Potwierdzam otrzymanie wiados®, ze administratorem danych jest OSP ..........ccooiiiiiiiii i
UL o , przystuguje mi prawo Wwglu do moich danych oraz |ch

poprawianie na warunkach oklenych w ustawie o ochronie danych osobowych, daswowe podawane s
dobrowolnie.

Stwierdzam zgodré powyzszych danych

(Imi¢ i nazwisko i podpis osoby wypetniagj)
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WZOR - UCHWALY W SPRAWIE SPORZ ADZANIA SPRAWOZDANIA
FINANSOWEGO WEDLUG ZASAD OBOWI AZUJACYCH DLA JEDNOSTKI
MIKRO

Uchwatla nr ...
walnego zebrania cztonkow

Ochotniczej Stray Pazarnej
W oo, zdnia .........coceeeeee.. roku

w sprawie: sporgdzania sprawozdania finansowego wedlug zasad ahajcych dla
jednostki mikro.

Dziatajgc na podstawie Statutu Ochotnicze] Syr&azarne] W .........ccceevvvvvvvvevvnninneennn. oraz
art. 3 ust. 1la ustawy z dnia 29 wéza 1994 r. o rachunkowoi (tekst jednolity z dnia 30
stycznia 2013 r. Dz.U. z 2013 r. poz. 330 z.ppm.), walne zebranie czionkbw OSP

postanawia:

§1.
Podp¢ decyzg w sprawie spordzania sprawozdania finansowego w Ochotniczejz$tra
PQZarne)] W ......oooevvvviiiiiiiieee e e eeeeeeneee z zastosowaniem art. 46 ust. 5 pkt #,4af ust.
4 pkt 4, art. 48 ust. 3, art. 48a ust. 3, art. US4 lub art. 49 ust. 4 ustawy o rachunkésijo

poczwszy od sprawozdania finansowego za 2014 rok.

§ 2.

Wykonanie uchwaty powierzyZarzdowi.

8§ 3.
Uchwata wchodzi wycie z dniem podgia.

Przewodnicey zebrania
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Ministerstwo Pracy i Polityki Spoleczne;j

Wzory drukéw na kampagsprawozdawczo-wyborgazv OSP do pobrania spod adresu
http://www.zosprp.pl/?g=content/wzory-drukow-na-kzanie-sprawozdawczowyborcza-w-osp-w-2016-roku-0
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